Was ist neu? whBOOK Version 4.5

Highlight 1:

W-+h hat einen neuen Dienst online geschaltet. www.order-control.de

Order-Control ist ein Bestellverfolgungs- und Kommunikationssystem, dass nach jeder Bestellung aktiv
wird, sofern Sie Order-Control aktiviert haben.

Das bietet Ihnen Order-Control:

1. Order-Control bringt Transparenz in Ihre Kéufe und in die Kommunikation mit Ihrem Verkaufer.
Die meisten Fragen, die sich Ihnen nach einem Kauf stellen, werden direkt von Order-Control
beantwortet.

2. Durch ein internes Ausbuchungssystem lhrer bestellten Produkte werden die Bestande der
Verkaufer auf den Antiquariatsplattformen ZVAB und Buchfreund automatisch angepasst
(Amazon und Booklooker in Vorbereitung). Dadurch sind die Bestande der Verkaufer auf diesen
Portalen aktueller und die Lieferbarkeitsgarantie ist auf diesen Portalen héher.

3. Wird lhre Aussendungen per Hermes-Paket verschickt, dann kann der Kunde, sich die Tracking-
Informationen direkt ansehen.

Viele weitere Informationen gehen Sie auf die Webseite www.order-control.de

Order-Control wird standig erweitert, so dass weitere Portale zur sofortigen Ausbuchung angeschlossen
werden.

Highlight 2:

Umstellung der aller Webservice auf das neue Amazon System, welches ab dem 15.08.2009 giltig ist.
Umagestellt wurden:

* Internet Titelaufnahme

* Internet Preisabgleich

* Bestellungen bei Amazon abfragen

* Versandbestatigung bei Amazon

Highlight 3:

* Paketversand mit Hermes: Die Aussendung kann als Paketversand markiert werden und als Hermes-
Paket Sendung exportiert werden. Die Tracking-Informationen wird dann in Order-Control angezeigt.
Hierflrr rufen Sie uns bitte an, dann gehen wir zusammen die Einstellungen durch.

In der Konfiguration >>Rechnung>>Paketversand kénnen Sie das Paket vorbesetzen.

Wenn Sie noch kein Kunde bei Hermes sind, dann kontaktieren Sie uns und wir vermitteln Ihnen
einen sehr guten Paketpreis, der bei einem bestimmten Volumen unter 3.- EURO + MwSt pro Paket
liegt.

1.Allgemein:

* Bugfixes

* Buch-Bestellnummern: Eigener Nummernkreis fir einzelne Benutzer.
Konfiguration>>Benutzerverwaltung>>Offset

2. Rechnung suchen
* Amazon Versandbestatigung
Sie kdnnen den Versand bei Amazon betéatigen, wenn die Rechnung auf ,bezahlt* steht.
In der Konfiguration kdnnen Sie dies auf den Status ,,angelegt* andern.
Konfiguration>>Rechnung>>Bestellungen/eMail Scan>> ,Bestellungen fir Amazon..."
* suchen nach: Angelegte und noch unbezahlte Reihungen(Druckdatum der Rechnung)
* Sortierung der Rechnungen ist jetzt immer die letzte Rechnung oben.

3. Rechnung bearbeiten
* Neue Variable fur das Druckformular in der Rechnung: +PORTALORDERID+
Sie kdnnen die Bestellnummer (Orderld) von der Internetplattform ausdrucken.


http://www.order-control.de/
http://www.order-control.de/

Hierflir benétigen Sie das Zusatzmodul eMail-Scan.
* Neue Variable fir das Druckformular in der Rechnung: +ZAHLART+
Sie kdnnen die Zahlart auf dem Rechnungsformular ausdrucken.
* Neue Variable fiir das Druckformular in der Rechnung: +FIBUNR+
Sie kdnnen die FiBu Nummer des Kunden auf dem Rechnungsformular ausdrucken.
* Der Order-Control Link wird bei aktiviertem Order-Control direkt auf die Rechnung unter dem Untertext
eingefugt.

4. Antiquarische Bucher suchen
* Sondersuche: Blcher mit Bild

5. Antiquarische Biicher bearbeiten
* Medium ,Spiele* hinzugefigt.

6. Katalog
* Export zu Ebay Autor und Titel gedreht, so dass in der Kurzansicht Ihr Biicher besser prasentiert wird.

7. Statistik
* Quickstatistik fur diesen Tag, Woche, Monat.
Zeigt Ihnen mit einem Klick den aktuellen Umsatz, pro Portal.
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